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Н едо статки  
(р еко м ен д ац и и ), 

в ы я в л е н н ы е  в ходе 
н езави си м о й  оценки 

к а ч е с т в а  условий 
о к а за н и я  услуг 

о р ган и зац и и

Н аи м ен о ван и е 
м ероп ри яти я по 

устранени ю  
н едостатков, 

в ы я вл ен н ы х  в  ходе 
независим ой  оценки  

качества  условий  
о казан и я  услуг 

орган и зац и и

П лан овы й  ср о к  
реализации  

м ероп ри яти я

О тветственн ы й
исполнитель

(Ф .И .О .,
долж ность)

Сведение о ходе 
реализации п лан а 

м ероприятий: 
Реализованны е м ер ы  по 

устранению  вы явл ен н ы х  
недостатков

Ф а к т и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и з а ц и и

1.Открытость и доступность информации об организации
П оддерж и вать
состоян ие
оф и ци альн ого  сайта 
на преж н ем  уровне.

П оддерж и вать  
актуальную  
инф орм ац ию  о 
п едагогических  
работн иках  на 
оф и ци альн ом  сайте

М ониторинг 
содерж ания и 
актуализация 
инф ормации о 
деятельности  
колледж а, о 
педагогических 
работниках 
оф ициальном  на 
сайте в сети 
И нтернет в 
соответствии с 
действую щ им 
законодательством

В течение года 
(последняя пятница 
месяца)

Тиунова
В. А. ответственная 
за заполнение сайта

П ровод ится мон итори н г 
актуальности размещённой 
информации, в соответствии 
с законодательством 
размещаются материалы в 
разделы сайта, результаты 
которого еженедельно 
докладываются на 
оперативном совещании у 
директора.

В течение года

И зм енение разделов 
сайта, добавление 
новых разделов, 
отраж аю щ их 
деятельность 
колледжа в 
соответствии с 
действую щ им 
за ко нодател ьство м

по мере
необходимости

Тиунова
В. А., ответственная 
за заполнение сайта

Актуализирована 
информация о
педагогических работниках. 
Проведено изменение 
разделов сайта: добавлен 
раздел «МАршрут 
КАРьеры», а также разделы 
«Всероссийская 
конференция 2019», ЭБС 
«Лань», «Онлайн курсы», 
«Демонстрационный 
экзамен» которые отражаю т 
деятельность колледжа, 
колледжа.

В течение года



Н едостатки 
(реком ендации), 

в ы я вл ен н ы е  в ходе 
независимой оценки 

качества  условий 
о казан и я  услуг 

организации

Н аим енование 
м ероприятия по 

устранению  
недостатков, 

вы явл ен н ы х  в ходе 
независим ой  оценкн 

качества  условий 
оказан ия услуг 

организации

П лан о вы й  срок 
реализации  

м еропри яти я

О тветствен  н ы  й 
исполнитель 

(Ф .И .О ., 
долж ность)

С ведение о ходе 
реализации  плана 

м ероприятий : 
Р еали зован ны е м еры  по 

устранению  вы явл ен н ы х  
недостатков

Ф а к т и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и з а ц и и

П оддерж ивать 
доступность 
взаимодействия с 
получателями 
об разо вате л ь н ы х 
услуг на прежнем 
уровне.

П опуляризация 
инф ормационны х 
ресурсов 
образовательной 
организации  (беседы 
на родительских 
собраниях, 
оф орм ление стенда, 
вы пуск ви зи то к )

В течение года В араксина Е.В., 
зам еститель директора 
по С П Р

Проведены родительские 
собрания для обучающихся 
Информация о разделах 
сайта доведена до 
обучающихся на классных 
часах до
родителей/законных 
представителей на 
родительских собраниях.

Август 2018г 
Февраль 2019 
Апрель 2019

П оддерж ивать на том 
ж е уровне
доступность сведений 
о  ходе рассмотрения 
обращ ений, 
поступивш их от 
заинтересованны х 
граж дан.

С оверш енствование 
м еханизм а обратной 
связи  с получателями 
обр азо  вате л ьных 
у сл у г

Н оябрь 2018 г. П ирож ок М.В.., 
заведую щ ая И Т Ц

Обеспечен механизм 
обратной связи с 
получателями 
образовательны х услуг. 
Активная ссылка на раздел 
"Независимая оценка 
качества условий оказания 
услуг" официального сайта 
образовательной 
организации
https://bus.gov.ru/pub/info- 
card/183853?activeTab=3 
Активная ссылка на 
официальный сайт для 
размещения информации о 
государственных и 
муниципальных 
учреждений в

Ноябрь 2018

https://bus.gov.ru/pub/info-


Н едостатки  
(реком ендации), 

в ы я в л е н н ы е  в ходе 
н езави си м ой  оценки 

к а ч е с т в а  условий 
о к а зан и я  услуг 

о рган и зац и и

Н аим еновани е 
м ер о п р и яти я  по 

устранению  
недостатков, 

в ы я в л е н н ы х  в ходе 
н езави си м о й  оценки 

к а ч е ств а  условий 
о к азан и я  услуг 

орган и зац ии

П л ан о в ы й  срок 
реали зац и и  

м ероп ри яти я

О тветственн ы й
исполнитель

(Ф .И .О .,
долж ность)

Сведение о ходе 
реализации п лан а  

м ероприятий : 
Р еализованны е м еры  по 

устранению  в ы я вл ен н ы х  
недостатков

Ф ак т  и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и з а ц и и

информационно
коммуникационной сети 
"Интернет"
https://bus.aov.ru/pub/info- 
card/183853?activeTab=5 
Активная ссылка на План по 
устранению недостатков 
(выполнений
рекомендаций), выявленных 
в ходе независимой оценки 
качества условий оказания 
услуг на официальном сайте 
колледжа:
http://www.ntapk.com/iipload/
27.09/%D0%9F
b%D0%BB%D0%B0%
DO%BD.pdf

С оздани е раздела 
о ф и ц и альн ого  сайта 
колледж а «Прямой 
во п р о с  директору»

Н оябрь 2018 г. П ирож ок М .В.., 
заведую щ ая ИТЦ

Продолжается техническая 
разработка раздела 
официального сайта 
колледжа «П рямой вопрос 
директору». В колледж е 
действует телеф он 
доверия, разм ещ ённы й в 
свободном доступе на 
официальном сайте 
колледжа в разделе 
« П роти воде й ств ие 
коррупции/ обращ ение

В течение года

https://bus.aov.ru/pub/info-
http://www.ntapk.com/iipload/


Н едостатки 
(реком ендации), 

в ы я вл ен н ы е  в ходе 
независимой оц ен ки  

качества  условий  
оказании  услуг 

организации

Н аименование 
м ероприятия по 

устранению  
недостатков, 

в ы явл ен н ы х  в ходе 
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг 

организации

П лан о вы й  срок 
реализации  

м ероприятия

О тветствен  н ы й 
исполнитель 

(Ф .И .О ., 
долж ность)

С ведение о ходе 
реализации  плана 

м ероприятий : 
Р еали зован ны е меры  по 

устранению  вы явленн ы х  
недостатков

Ф а к т и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и з а ц и и

директора»

2.Комфортность условий предоставления услуг
-С оверш енствовать 
условия для 
индивидуальной 
работы с
обучаю щ имися. -

П оддерж ивать 
условия по развитию  
творческих 
способностей и 
интересов 
обучаю щ ихся.

Реализация 
программы  работы с 
одарённы м и 
обучаю щ им ися 
колледж а.

В течение года П окры ш кина О.В., 
м етодист

Разработана
дополнительная
об щеобразовател ьная
общеразвиваюшая
программа «Путь к успеху».
Цель программы:
организация
индивидуальной работы с 
обучающимися с целью 
развития их творческих 
способностей и интересов 
через углубленное изучение 
возможностей 
информационно
коммуникационных 
технологий для решения 
практических задач 
связанных с графикой и 
мультимедиа.
Выстроена система 
и н д и виду ал ьного 
консул ьтирован ия и 
психологического 
сопровождения участников 
конкурсов и олимпиад в т.ч. 
из числа лиц с ОВЗ,

Результаты реализации 
программы и участия 
студентов в
олимпиадном/конкурсном 
движении рассмотрены 
на заседаниях НМС № 3 и 
№ 7

О рганизация участия 
обучаю щ ихся в

В течение года Д ойникова Н.В. 
м етодист

За 1 полугодие 2019 года 37 
педагогов и 329 
обучающихся приняли

В течение года



Н едостатки 
(реком ендации), 

вы явл ен н ы е в ходе 
независим ой  оц ен ки  

кач еств а  условий 
о казан и я  услуг 

организации

Н аименование 
м ероприятия но 

устранению  
недостатков, 

вы явленн ы х  в ходе 
независим ой оценки 

качества условий 
оказания услуг 

организации

П лан овы й  срок 
реализации  

м ероприятия

О тветственн ы й
исполнитель

(Ф .И .О .,
долж ность)

С ведение о ходе 
реализации  плана 

м ероприятий: 
Р еал и зо ван н ы е меры по 

устранению  вы явленн ы х  
недостатков

Ф а к т и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и з а ц и и

олимпиадном
движ ении

участие в конкурсах и 
ол и м п иа дах различного 
уровня (городских, 
зональных, региональных, 
областных, всероссийских, 
международных).

О рганизация участия 
обучаю щ ихся в 
движ ении «М олодые 
профессионалы 
W orldSkillsR ussia»

В течение года Д итковская Е.А., 
зам еститель по УПР

Организована площадка 
проведения VII 
регионального чемпионата 
«М олодые профессионалы» 
Worldskills Россия по 
компетенциям «Технологии 
моды» (основной состав, 
юниоры), «Организация 
экскурсионных услуг» 
(основной состав, юниоры), 
«Туризм» (основной 
состав).
Участие обучающимся в 
региональном чемпионате 
«М олодые профессионалы» 
W orldskills Россия 9 
человек, в отборочных 
соревнованиях и финале 
национального чемпионата 
М олодые профессионалы» 
W orldskills Россия - 1 
человек.
Результаты участия в 
региональном чемпионате: 
Компетенция «Туризм» - 3

Ф евраль 2019



Н едостатки  
(реком ен дац и и), 

в ы я в л е н н ы е  в ходе 
н езави си м о й  оценки 

к а ч е с т в а  условий 
о к а за н и я  услуг 

о р ган и зац и и

Н аим еновани е 
м ер о п р и яти я  по 

устранени ю  
н едостатков, 

в ы я в л е н н ы х  в  ходе 
незави си м ой  оценки 

кач еств а  условий  
о к азан и я  услуг 

орган и зац и и

П лан овы й  срок 
реализации  

м еропри яти я

О тветственн ы й
исполнитель

(Ф .И .О .,
долж ность)

Сведение о ходе 
реализации п л ан а  

м ероприятий: 
Р еализованны е м ер ы  по 
устранению  вы я вл ен н ы х  

недостатков

Ф а к т и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и за ц и и

место;
«Кузовной ремонт» - 2 
место; «Окраска 
автомобилей» -3 место: 
«Технологии моды» - 1 
место:
Национ&тьный чемпионат: 
медальон в компетенции 
«Технологии моды», 4 
место на Национальном 
чемпионате.

Апрель- Май 2019

К онсультирование 
родителей (законны х 
представителей) 
несоверш еннолетних 
учащ ихся по вопросам 
оказания помощ и 
обучаю щ им ся

По мере 
необходимости

Ф ищ укова О .А ., 
заместитель 
директора по УМ Р

В системе проводится 
консультирование 
родителей/ законных 
представителей по вопросам 
обучения через 
родительские собрания, 
личные встречи и 
электронную почту 
заведующими учебной 
частью, заместителем 
директора.

В течение года

Со ве р ш е нство вать 
услови я для охраны и 
укреплен и я здоровья, 
орган и зац ии  питания.

О сущ ествление 
контроля за 
организацией питания 
обучаю щ ихся на 
площ адке №  1 и № 2

В течение года Вараксина Е.В., 
заместитель 
директора по СПР

Организовано бесплатное 
питание студентов из числа 
инвалидов и лиц с 
ограниченными 
возможностями здоровья 
Организован контроль за 
качеством питания

Ежедневно



Н едостатки  
(реком ендации), 

в ы я в л е н н ы е  в ходе 
н езави си м ой  оценки 

к а ч е с т в а  условий 
о к а зан и я  услуг 

орган и зац и и

Н аим енование 
м ер о п р и яти я  по 

устранению  
недостатков, 

в ы я в л е н н ы х  в ходе 
н езави си м ой  оценки 

к а ч е ств а  условий 
о к а зан и я  услуг 

организации

П л ан о в ы й  срок 
реали заци и  

м ероп ри яти я

О тветствен н ы й
и сп олн и тель

(Ф .И .О .,
долж ность)

С ведение о ходе 
реализации  план а 

м ероприятий: 
Р еали зован ны е м еры  по 

устранению  вы явл ен н ы х  
недостатков

Ф а к т и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и з а ц и и

бракеражной комиссией
О сущ ествление 
контроля за 
вы полнением  
треб ован и й  СанПиН 
по охране и 
укреп лен и ю  здоровья 
обучаю щ ихся

В течение года Вараксина Е.В ., 
зам еститель 
директора по С П Р

Организован ежедневный 
контроль за посещаемостью 
обучающихся, анализ 
причин пропусков занятий, 
наблюдение за состоянием 
здоровья обучающихся 
(классный руководитель)
П ро веден ы те м ати ческие 
классных часов по 
пропаганде ЗОЖ и 
п роф и л акти к и вред н ы х 
привычек.
Организовано прохождение 
обучающимися в 
соответствии с 
законодательством 
Российской Федерации 
периодических 
медицинских осмотров и 
диспансеризации, 
флюорографических 
обследований.
Проведение инструктажа по 
технике безопасности 
обучающихся
Организован ежедневный 
контроль за проведением 
регулярной влажной уборки 
помещений в соответствии 
СанПин

В течение учебного года

25.10.2018
13.11.2018
04.12.2018
11.06.2019

В течение года

В начале учебного 
семестра



Н едостатки  
(реком ен д ац и и ), 

в ы я в л е н н ы е  в ходе 
н езависим ой  оц ен ки  

к ач еств а  условий  
о к а зан и я  услуг 

о р ган и зац и  и

Н аим енование 
м еропри яти я по 

устранению  
недостатков, 

вы явлен н ы х  в  ходе 
независимой оц ен ки  

качества условий  
оказания услуг 

организации

П лановы й  срок  
реализации  

м еропри яти я

О тветственны й
исполнитель

(Ф .И .О .,
долж ность)

С ведение о ходе 
реализации плана 

м ероприятий: 
Р еали зован н ы е меры  по 

устранению  вы явлен н ы х  
недостатков

Ф а к т и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и з а ц и и

Ежедневно
П родолж ать
соверш енствовать
дополнительны е
образовательны е
программы .

П роведение 
мониторинга 
образовательных 
потребностей 
обучаю щ ихся и их 
родителе й (за конны х 
представителей) в 
сфере
дополнительны х 
образовательны х 
услуг (в т.ч. платны х).

Октябрь 2018 Л ебёдкина Л .Ю ., 
заведую щ ий 
отделением ДОП

Проведен мониторинг 
образовательных 
потребностей обучающихся 
и их родителей по вопросу 
изучения спроса на 
обучение по 
востребованным 
программам 
дополнительного 
профессионального 
образования. По итогам 
мониторинга
скорректирован перечень 
ДОП. Мониторинг 
способствовал 
выявлению востребованных 
дополнительных программ, 
среди которых:
- Водитель автомобиля ТС,

Парикмахер,
Маникюрша, 

Fhoto Shop,
- 1C: Предприятие

Октябрь 2019

Разработка 
востребованны х 
д о  по л н ите л ь н ы х 
образовательны х 
программ

Декабрь 2018 Л ебёдкина Л .Ю ., 
заведую щ ий 
отделением ДОП

Разработаны новые 
программы:
Программы
профессионального
обучения:

по профессии 
19601 "Швея”;

Январь 2019



Н едостатки 
(рекомендации), 

в ы я в л е н н ы е  в ходе 
независим ой  оценки 

кач еств а  условий 
о казан и я  услуг 

организации

Н аим енование 
м ер о п р и яти я  но 

устранению  
недостатков, 

в ы я в л е н н ы х  в ходе 
незави си м ой  оценки 

к ач еств а  условий 
о казан и я  услуг 

организации

П лан о вы й  срок 
реализации 

м ероприятия

О тветственн ы й
и сп олни тель

(Ф .И .О .,
долж ность)

С ведение о ходе 
реализации  план а 

м еропри яти й : 
Р еали зован ны е м еры  по 

устранению  вы явл ен н ы х  
недостатков

Ф а к т и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и з а ц и и

- по профессии 19909 
’’Портной” ,144ч., (с учетом 
стандартов WorldSkils, 
аудитория 50+),по 
компетенции "Технологии 
моды"

программа 
профессиональной 
подготовки "Экскурсовод”, 
144ч., (с учетом стандартов 
WorldSkils, аудитория 50+)

Дополнительные
профессиональные
программы:
- программа переподготовки 
по профессии 20436 
"Воспитатель" (с 
применением ДОТ)
- программа переподготовки 
по профессии 19909 
"Портной”, 256ч. (аудитория 
50+), по компетенции 
"Технология моды”

программа повышения 
квалификации "Практика и 
методика подготовки 
юниоров с учетом 
стандартов W orldSkils", по 
компетенции "Технологии 
моды”, 72 час, (аудитория

Апрель 2019 

Май 2019

Февраль 2019 

Май 2019

Июнь 2019



Н е д о с татк и  
(р еко м ен д ац и и ), 

в ы я в л е н н ы е  в ходе 
н езави си м о й  оценки 

к а ч е с т в а  условий  
о к а за н и я  услуг 

о р ган и зац и и

Н аим енование 
м ероприятии  но 

устранению  
недостатков, 

вы явл ен н ы х  в ходе 
независимой оц ен ки  

качества условий  
оказан ия услуг 

организации

П лановы й  срок 
реализации 

м ероприятия

О тветствен  н ы  й 
исполнитель 

(Ф .И .О ., 
долж ность)

Сведение о ходе 
реализации плана 

мероприятий: 
Р еализованны е м еры  по 

устранению  вы явлен н ы х  
недостатков

Ф а к т и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и за ц и и

50+)
Организация онлайн- 
курсов для  
обучаю щ ихся по 
заочной ф орм е 
обучения

Н оябрь-декабрь 2018 Лы суенко С.А., 
заведую щ ий заочны м 
отделением

Организация онлайн-курсов 
для обучающихся по 
заочной форме обучения: 
подписано Соглашение с 
ГБПОУ МО
"Автомобильно-дорожный 
колледж" о сетевой форме 
реализации
образовательных программ 
с использованием онлайн- 
курса "Документационное 
обеспечение логистических 
процессов" (в объеме 36 ч.). 
Слушатели - студенты 
заочной формы обучения 
(11 чел.), специальность 
38.02.03. Операционная 
деятельность в логистике.

Срок - 1 семестр 2019- 
2020 уч.г.

П оддерж и вать  
возм ож н ость  
качественного  
оказан и я  психолого
педагоги ческой , 
м еди ц ин ской  или 
соц и ал ьн о й  помощи.

Проведение 
мероприятий по 
адаптации 
первокурсников в 
колледже

Сентябрь 2018 Вараксина Е.В., 
заместитель 
директора по С П Р

Реализация программы 
адаптации « Я - 
первокурсник»
Реализация программы 
социально-психологической 
адаптаци и студентов 
первого года обучения к 
условиям проживания в 
общежитии

В течение года 
Анализ результатов 
реализации программ 
рассмотрены на 
заседаниях психолого
педагогического 
консилиума. Октябрь 
2018, ноябрь 2018

Заседание
педагогического

Ф евраль 2019 Ф ищ укова О.А., 
заместитель

Проведен педагогический 
совет «Комфортная среда

Ф евраль 2019



Н едостатки  
(реком ендации), 

в ы я в л е н н ы е  в ходе 
н езави си м ой  оценки 

к а ч е с т в а  условий 
о к а за н и я  услуг 

орган и зац и и

Н аим енование 
м еропри яти я по 

устранению  
недостатков, 

в ы я в л е н н ы х  в ходе 
н езави си м ой  оценки 

к а ч е с т в а  условий 
о к азан и я  услуг 

организации

П л ан о в ы й  срок 
реали зац и и  

м ер о п р и яти я

О тветствен н ы  й 
исполнитель 

(Ф .И .О ., 
долж ность)

С ведение о ходе 
реализации  нлана 

м еропри яти й : 
Р еали зован ны е м еры  ио 

устранению  вы явл ен н ы х  
недостатков

Ф а к т и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и з а ц и и

с о в е т а  на тему 
«К ом ф ортн ая  среда 
к а к  часть современной 
и } |ф раструктуры  
образовательной  
орган и зац ии »

директора по УМ Р как часть современной 
инфраструктуры 
образовательной 
организации», на котором 
Салазников А.В., 
заместитель директора по 
АХЧ представил план 
ремонтных работ по 
созданию ком ф ортной и 
безопас ной среды . 
Директор филиала 
Д оможирова Л.И. 
представила отч ет  о ходе 
ремонтных работ в новом 
здании по адресу: г. 
А ртёмовский, ул. 
Банковская 10, согласно 
выделенной см ете.

Т р ен и н го вы е занятий 
д л я  педагогов и 
м астер о в  ПО по 
п роблем н ы м  вопросам 
взаи м одей ствия с 
обучаю щ им ися

1 раз в д ва  месяца К ош елева О .И ., 
педагог-психолог

Проводились тренинговые 
занятия следующей 
тематики:
тренинг для преподавателей 
"Мотивируем учеников на 
успех!";
тренинг «Преподаватель и 
студент: бесконфликтное 
общение»;
тренинг для преподавателей 
«Психологическое 
благополучие педагога»;

Январь 2019 

Февраль2019

Март 2019



Н едостатки 
(реком ендации), 

в ы явл ен н ы е в ходе 
независимой оценки 

к ач ества  условий 
оказан ия услуг 

организации

Н аим енование 
м ероприятия по 

устранению  
недостатков, 

в ы явл ен н ы х  в ходе 
независим ой оценки 

качества  условий 
оказания услуг 

организации

П лан овы й  срок 
реализации 

м ероприятия

О твете ! вен н ы  й 
исп олни тель 

(Ф .И .О ., 
долж ность)

С ведение о ходе 
реали зац и и  плана 

м ероприятий : 
Р еал и зо ван н ы е меры но 

устранени ю  вы явленн ы х 
недостатков

Ф а к т и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и з а ц и и

педагогический тренинг для 
преподавателей нацелен на 
развитие у  них 
коммуникативных навыков, 
средств позитивного 
проектирования 
индивидуального развития 
обучающегося, 
актуализации личного 
опыта в общении со 
студентами, способов 
эффективной 
профессиональной 
саморегуляции: тренинг 
ком му никати вной 
компетентности; 
тренинг «Эффективная 
коммуникация».

Апрель2019 

Май 2019

З.Доступность услуг для инвалидов
П оддерж ивать на 
преж нем  уровне 
условия организации 
обучения и 
воспитания 
обучаю щ ихся с 
ограниченны ми 
возмож ностями 
здоровья.

Реализация 
адаптированны х 
образовательны х 
програм м  13456 
М аникю рш а и 18511 
С л есар ь  по ремонту 
автом обилей  для лиц  с 
наруш ениям и слуха

С 01.09.2018 по 
30.06.2019

Ф ищ укова О. А., 
зам еститель 
директора по УМ Р

Реализуются
адаптированные программы 
13456 М аникю рш а и 18511 
С лесарь по ремонту' 
автомобилей для лиц с 
наруш ениями слуха 
На конец учебного года 
запланировано проведение 
итоговой аттестации в 
форме квалификационного

В течение года 

Июнь 2019



Н едостатки  
(реком ендации), 

в ы я в л е н н ы е  в ходе 
независимо»! оценки 

к а ч е с т в а  условий 
о к а зан и я  услуг 

орган и зац ии

Н аим еновани е 
м ер о п р и яти я  по 

устранению  
недостатков, 

в ы я в л е н н ы х  в ходе 
н езави си м ой  оценки 

к а ч е ст в а  условий 
о к а зан и я  услуг 

орган и зац ии

П л ан о в ы й  срок 
реали заци и  

м ероп ри яти я

О тветствен  н ы  й 
исп олни тель  

(Ф .И .О ., 
долж ность)

С ведение о ходе 
реализации  план а 

м ероприятий : 
Р еали зован ны е м еры  но 

устранению  вы явл ен н ы х  
недостатков

Ф а к т и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и з а ц и и

экзамена
П роведение 
консультации  для 
п едагогов  и мастеров 
П О , родителей  по 
особен н остям  
взаим одействия с 
обучаю щ им ися с 
ограниченны м и 
возм ож ностям и 
зд оровья  и инвалидов

В течение года Ф ищ укова О. А., 
заместитель 
директора по УМ Р, 

Кириченко М .В., 
председатель 
Н иж нетагильского 
общ ества глухих

В системе проводятся 
консультации для 
педагогов и м астеров ПО, 
родителей по 
особенностям
взаимодействия с 
обучаю щ имися с 
ограниченными 
возможностями здоровья и 
инвалидов.
Опыт ГАПОУ СО «НТГПК 
им. Н. А. Д ем идова»  по 
созданию системы 
информирования и 
психологического 
сопровождения 
обучаю щ ихся из числа лиц 
с ограниченны ми 
возможностями здоровья 
был представлен зам. 
директором по УМ Р 
Фищуковой О .А . на видео 
конференции (ГБУ  ДПО 
«Челябинский институт 
развития
профессионального
образования»
На совещ ании 
заместителей

В течение года

М арт 2019 

Январь 2019



Н едостатки  
(реком ен дац и и), 

в ы я в л е н н ы е  в ходе 
н езависим ой  о ц ен ки  

к а ч е ств а  условий  
о к а зан и я  услуг 

о рган и зац и и

Н аим енование 
м ероприятия по 

устранению  
недостатков, 

вы явленн ы х  в ходе 
независимой оценки  

качества условий 
оказания услуг 

организации

П лан овы й  срок 
реализации 

м ероприятия

О тветствен н ы й 
исполнитель 

(Ф .И .О ., 
долж ность)

С ведение о ходе 
реализации  плана 

м ероприятий: 
Реализованны е м еры  по 

устранению  вы явл ен н ы х  
недостатков

Ф а к т и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и з а ц и и

руководителей 
государственны х 
профессиональных 
образовательных 
организаций, 
подведомственных 
М инистерству общ его и 
профессионального 
образования Свердловской 
области был представлен 
опы т разработки и 
реализации
адаптированны х программ 
профессионального 
обучения для лиц с ОВЗ (с 
наруш ениям слуха) зам. 
директором по УМР 
Ф ищ уковой О.А.

4.Доброжелательность, вежливость, компетентность работников организации
П оддерж ивать на 
прежнем уровне 
работу по повы ш ени ю  
д оброж елательности  и 
веж ливости 
работников О О . •

Проведение лренингов 
социально
психологической 
направленности, 
тренингов общ ения 
(«П едагогическая 
мастерская)

1 раз в месяц Д ойникова Н.В.; 
методист

Проведены тренинги: 
«Организация групповой 
деятельности обучающихся 
на уроке»;
«Преподаватель и студент: 
бесконфликтное общение» 
(совместно с педагогом- 
психологом);
«Технология
педагогического
взаимодействия»;

Январь 2019 

Ф евраль 2019

М арт 2019



Н едостатки  
(реком ендации), 

в ы я в л е н н ы е  в ходе 
независим ой  оценки 

к а ч е ств а  условий 
о к азан и я  услуг 

организации

Н аим енование 
м еропри яти я по 

устранению  
недостатков, 

вы я вл ен н ы х  в ходе 
независим ой  оценки 

кач еств а  условий 
о казан и я  услуг 

организации

П л ан о в ы й  срок 
реализации  

м еропри яти я

О т ветстве н н ы  й 
исп олни тель 

(Ф .И .О ., 
долж ность)

С ведение о ходе 
р еализации  план а 

м еропри яти й : 
Р еали зован ны е м еры  по 

устранению  вы явл ен н ы х  
недостатков

Ф а к т и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и з а ц и и

«Психологическое 
благополучие педагога» 
(совместно с педагогом- 
психологом);
«Эффективная 
коммуникация» (совместно 
с педагогом-психологом)

Апрель 2019 

Май 2019

О сущ ествление 
контроля соблю дения 
педагогическими 
работникам и и 
сотрудникам и 
колледж а Кодекса 
корпоративной этики

В течение года Д еж урны й

адм инистратор

Соблюдение 
педагогическими 
работниками и 
сотрудниками колледжа 
Кодекса корпоративной 
этики отслеживается в 
ходе административного 
контроля занятий , работы 
телефона доверия.

В течение года

П оддерж ивать на 
преж нем  уровне 
работу  по повышению 
ком петентности  
педагогических 
р а б о т н и к о в .

II ро веде н ие м астер- 
классов, семинаров по 
обм ен у
педагогическим
опы том

1 раз в месяц Д ойникова Н .В., 
методист

Проведение ежемесячных 
семинаров/мастер-классов 
по обмену педагогическим 
опытом:
обучающий семинар 
«Нетрадиционный урок в 
условиях реализации ФГОС 
СПО;
педагогические чтения 
«Требования к 

современному уроку»; 
семинар «Современные 
требования к организации 
промежуточной

Февраль 2019 

Январь 2019

М арт 2019



Н едо статки  
(реком ен д ац и и ), 

в ы я в л е н н ы е  в ходе 
н езави си м о й  оценки 

к а ч е с т в а  условий 
о к а з а н и я  услуг 

о р ган и зац и и

Н аим енование 
м еропри яти я по 

устранению  
н едостатков, 

вы явл ен н ы х  в ходе 
независимой оценки  

качества  условий 
оказан ия услуг 

орган и зац ии

П лановы й  срок 
реализации  

м ероприятия

О тветствен  н ы  й 
исполнитель 

(Ф .И .О ., 
долж ность)

Сведение о ходе 
реализации п л ан а  

мероприятий: 
Реализованны е м ер ы  по 

устранению  вы явл ен н ы х  
недостатков

Ф а к т и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и з а ц и и

аттестации»;
единый методический день
«Организация эффективной
учебно-познавательной
деятельности»;
семинар «Опыт проведения
демонстрационного
экзамена по стандартам
WS»
Проведен ежегодный 
конкурс профессионального 
мастерства «Лучший в 
профессии» среди 
педагогических работников 
колледжа

Апрель2019 

Май 2019

Октябрь 2018 -  Июнь 
2019

О рганизация работы  
«Ш колы  
педагогического 
мастерства» на 2018- 
2019 уч. год

По плану работы Д ойникова И.В., 
методист

Были проведены занятия 
Школы педагогического 
мастерства:
«ФГОС СПО, требования к 
образовательной 
деятельности на учебном 
занятии»
«Профессиональный 

стандарт преподавателя, 
новые требования к 
квалификации и 
содержанию деятельности» 
«Профессиональный 
стандарт преподавателя, 
новые требования к

Январь 2019 

Февраль 2019

М арт 2019



Н едостатки  
(реком ендации), 

в ы я в л е н н ы е  в ходе 
н езависим ой  оценки  

кач ества  условий  
о к азан и я  услуг 

орган и зац и и

Н ан менование 
м ероприятия по 

устранению  
недостатков, 

вы явл ен н ы х  в ходе 
независимой оценки 

качества  условий 
оказан ия услуг 

организации

П лан овы й  срок 
реализации 

мероприятия

О тветствен  н ы й 
исполнитель 

(Ф .И .О ., 
долж ность)

С ведение о ходе 
реализации  плана 

м ероприятий: 
Р еали зован ны е меры  но 

устранению  вы явлен н ы х  
недостатков

Ф а к т и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и з а ц и и

кадровому составу. 
«Проектирование учебного 
занятия в соответствии с 
требованиями ФГОС и 
проф. стандарта»
«М етодика разработки 
презентационного 
материала к учебному 
занятию.

Апрель2019 

Май 2019

5'0бкцая удовлетво ценность условиями оказания услуг
П оддерж ивать на 
прежнем уровне 
качество
предоставляемы х
образовательны х
услуг.

Э кспертиза качества 
рабочих программ по 
У Д /П М

По особому плану Ж уравлёва Е.В., 
заместитель 
директора по УР и 
ОВ

В рамках подготовки и 
проведения аккредитации 
по профессии «Слесарь» 
проведена экспертиза 
качества рабочих программ 
по УД/ПМ

М арт 2 019

О сущ ествление 
адм инистративного 
контроля качества 
учебны х занятий

С огласно графика Бортникова О  Н., 
методист

Д ля осуществления 
планового 
ад м и н истрати в ного 
контроля качества учебных 
занятий в колледже 
разрабатывается и 
утверждается график 
административного 
контроля на I и 11 семестр 
учебного года

1 раз в квартал на 
заседании Научно- 
методического совета 
рассматриваются 
результаты 
осуществления 
ад м и н истратив ного 
контроля качества 
учебных занятий и 
принимаются 
соответствующие меры. 
Результаты контроля,



Н едостатки 
(реком ендации), 

в ы явл ен н ы е в ходе 
независимой о ц ен ки  

качества  условий 
оказан и я  услуг 

орган и зац ии

Н аим енование 
м ероприятия по 

устранению  
недостатков, 

вы явл ен н ы х  в ходе 
независимой оценки 

качества условий 
оказания услуг 

организации

П лановы й  срок 
реализации 

м ероприятия

О тветственны й
исполнитель

(Ф .И .О .,
долж ность)

С ведение о ходе 
реали заци и  плана 

м ероприятий: 
Р еали зован н ы е меры  по 

устранению  вы явленн ы х 
недостатков

Ф а к т и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и з а ц и и

позволяют принимать 
своевременные меры по 
совершенствованию 
об разовател ьного 
процесса

Анкетирование 
обучаю щ ихся - 
первого года 
обучения - 
вы пускного курса

май-ноябрь К лассны е 

Руководители 

П едагог- психолог

Проведено анкетирование 
обучаю щ ихся - первого 
года обучения. 
А н кетиро ва н ие студе итов 
первого года обучения на 
успеш ность адаптации в 
период образовательного 
п ро цесса. Резу л ьтаты 
диагностики отработаны 
психологом. Общие 
сведения доводены  до 
педагогического состава 
на педагогических советах. 
Рекомендации в целях 
успеш ного взаимодействия 
п ре дл  агаю тся кл асс н ы м 
руководителям, 
преподавателям и 
мастерам,
вза и м оде йствую  щи м с 
обучаю щ имися 
конкретных групп. 
А нкетирование 
выпускников проводится 
психологом. Результаты

В течение года



Н ед о статки  
(реком ен дац и и), 

в ы я в л е н н ы е  в  ходе 
н езависим ой о ц ен ки  

кач ества  услови й  
о казан и я  у сл у г  

о р ган и зац и и

Н аим енование 
м еропри яти я по 

устранению  
недостатков, 

вы явл ен н ы х  в ходе 
независимой оценки 

качества условий 
оказан ия услуг 

организации

П лан овы й  срок 
реализации 

мероприятия

О тветствен  и ы  й 
исполнитель 

(Ф .И .О ., 
долж ность)

С ведение о ходе 
реализации  плана 

мероприятий: 
Р еали зован ны е м еры  по 

устранению  вы явлен н ы х  
недостатков

Ф а к т и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и з а ц и и

доводятся до 
администрации

Размещ ение 
результатов 
мониторинга качества 
учебной деятельности  
обучаю щ ихся по 
итогам 1 сем естра и 
учебного года, ГИА.

Январь-ию нь Тиунова
В. А., ответственная 
за заполнение сайта

Размещение результатов 
мониторинга качества 
учебной деятельности 
обучающихся по итогам 1 
семестра и учебного года , 
ГИА на сайте колледжа.

Размещено по итогам 1 
семестра

Родительские 
собрания с 
информацией о 
проведении 
независимой оценки 
качества образования 
и ее результатах

28-30.08.2018 М орозова С.А., 
директор

С результатами проведения 
независимой оценки 
качества образования 
директор колледжа 
ознаком ил на 
родите л ьс к их соб ра н и я х, 
Д нях открыл дверей

В л ечение года

П роведение дней 
«откры ты х дверей» 
колледжа и других 
имиджевых 
мероприятий, в том 
числе и для 
общ ественных 
организаций

В течение года Ж уравлёва Е.В., 
заместитель директора 
по УР и ОВ

Проведены 
профориентационные 
мероприятия и другие 
имиджевые мероприятия, в 
том  числе и для 
общественных организаций: 
Дни открытых дверей 
ГАПОУ СО «НТГПК им. 
Н.А. Д емидова»; 
Организация работы секции 
«Транспрофессионализм как 
фактор ориентации 
молодежи в мире 
профессий» в рамках

26.01.2019,
06.04.2019,
20.04.2019, 
01.06.2019



Н едостатки  
(рекомендации)? 

в ы я в л е н н ы е  в ходе 
н езави си м ой  оценки 

к ач еств а  условий 
о к азан и я  услуг 

организации

Н аим енование 
м еропри яти я но 

устранению  
н ед оста! ков, 

в ы я в л е н н ы х  в ходе 
н езави си м ой  оценки 

к а ч е ст в а  условий 
о к азан и я  услуг 

организации

П л ан о в ы й  срок 
реали зац и и  

м ер о п р и яти я

О тветственн ы й
исп олни тель

(Ф .И .О .,
долж ность)

С ведение о ходе 
реализации  план а 

м еропри яти й : 
Р еали зован ны е м еры  по 

устранению  вы явл ен н ы х  
недостатков

Ф а к т и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и з а ц и и

Всероссийской (с 
м еждународ н ы м участием) 
научно-практической 
конференции
«Транспрофессионализм как 
предиктор социально- 
профессиональной 
мобильности молодежи»; 
Выступление агитбригады 
«Фабрика успеха», 
проведение
профконсультирования 
учащихся 9-11 классов в 
МБОУ COIJJ города 
Нижнего Тагила № 2 1 ,  45, 
44, 4, 23, 80, 5 6 ,3 3 ,5 ; 
Программа
профориентационных 
мероприятий в рамках VII 
Открытого Регионального 
чемпионата «Молодые 
профессионалы» 
(W orldSkillsRussia) 
Свердловской области на 
базе ГАПОУ СО «НТГПК 
им. Н.А. Демидова»;
Участие в работе XIV 
межрегиональной 
педагогической научно- 
практической конференции 
«Современные технологии

29.01.2019

В течение года

12.02.2019
13.02.2019
14.02.2019

20.02.2019



Н едостатки  
(р еко м ен д ац и и ), 

в ы я в л е н н ы е  в ходе 
н езави си м ой  оценки  

к а ч е ст в а  условий  
о к а зан и я  услуг 

о р ган и зац и и

Н аим енование 
м еропри яти я по 

устранению  
недостатков, 

вы явл ен н ы х  в ходе 
независимой оц ен ки  

качества условий  
оказания у сл у г  

орган и зац ии

П лановы й  срок 
реализации  

м ероприятия

О тветствен  н ы й 
исполнитель 

(Ф .И .О ., 
долж ность)

Сведение о ходе 
реализации плана 

мероприятий: 
Р еализованны е м еры  по 

устранению  вы явлен н ы х  
недостатков

Ф а к т и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и за ц и и

обучения: достижения, 
опыт, практика» (ГБПОУ 
СО «АППК»). Выступление 
на тему: «Опыт реализации 
инновационного проекта 
«Создание интерактивной 
площадки 
«Профнавигатор»;
Участие в Ярмарке учебных 
мест для выпускников 9-х 
классов, проводимой ГКУ 
«Североуральский центр 
занятости»;
Участие в форуме «Ранняя 
профориентация: 
перспективы развития»; 
Проведение 
профориентационной 
экскурсии для учащихся 9 
классов школы города 
Кушва, Качканар на базе 
ГАПОУ СО «НТГПК им. 
Н.А. Демидова»; 
Выступление на выездном 
информационно
просветительском дне для 
родителей детей-инвалидов, 
детей с ограниченными 
возможностями здоровья, 
проживающих на 
территории Свердловской

02.03.2019

13.03.2019

15.03.2019
30.04.2019
15.05.2019

05.06.2019



Н ед о статки  
(р еко м ен д ац и и ), 

в ы я в л е н н ы е  в ходе 
н езависим ой  оц ен ки  

к а ч е ств а  услови й  
о к а зан и я  у сл у г  

о р ган и зац и и

Н аи м ен ован и е 
м ероп ри яти я по 

устранению  
н едостатков, 

в ы я вл ен н ы х  в ходе 
независимой оц ен ки  

качества услови й  
оказан ия услуг 

____ орган и зац и и

П лан овы й  ср о к  
реали заци и  

м ероп ри яти я

О т ветст венны й 
исполнитель 

(Ф .И .О ., 
долж ность)

Сведение о ходе 
реализации плана 

мероприятий: 
Р еализованны е м еры  по 

устранению  вы явлен н ы х  
недостатков

Ф а к т и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и за ц и и

области, г. Нижний Тагил;

П оддерж ивать на 
прежнем уровне
материально- 
техническое 
состояние.

М одернизация 
материально- 
технической базы  
колледжа, 
специальностей  
ТОП-50: 23 .02 .07 . 
Т ехническое 
обслуж ивание и 
ремонт двигателей , 
систем и агрегатов  
автомобилей, 
23.01.07 М астер  по 
ремонту и 
обслуж иванию  
автомобилей

В течение года М орозова С.А., 
директор

Рабочая группа колледжа 
разработала и представила 
на федеральный конкурс 
документацию по созданию 
пяти мастерских по 
приоритетным 
направлениям подготовки 
Разработан пакет
документации по созданию 
двух мастерских по 
компетенциям «Технологии 
моды», «Организация
экскурсионных услуг» в 
соответствии с
требованиями к учебно
материальной базе учебных 
мастерских «М олодые 
профессионалы» W orldskills 
Россия в рамках 
сотрудничества с ЦОПП.

М арт 2019

Май -  Июнь 2019

С.А. Морозова

УМР Ольга Алексеевна Фищукова, 8 9122621677

703660} ? ^ '


